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壽險公會 111 年度人身保險業務員測驗登錄管理統計資料 

本會 111 年最新人身保險業務員測驗登錄管理統計年報已出版，111 年度有關測驗部

分：報名人數總計 67,431 人，到考人數為 55,514 人，合格人數 21,971 人，合格率為

39.58﹪，較 110 年度報名人數 48,532 人，到考率 84.47%比較，報名人數增加 18,899

人，到考率減少 2.14 百分點。 

 

詳細分析取得測驗合格人數資料（如下表 1）：在學歷方面，參加測驗人員之學歷須為

高中職以上學校畢業或同等學歷，故對整體素質有逐步提升的現象，大學生成為壽險

新兵的主軸，合格人數為 12,547 人，佔 57.11﹪；總體來看，大學以上學歷即佔 63.25

﹪；換言之，平均每 5 個通過測驗合格者就有 3 個人擁有大學以上的學歷，整體素質

明顯提升；另就年齡來看，以 20-24 歲合格人數 10,574 人佔總合格人數 21,971 人的

48.13﹪，與 110 年度 20-24 歲合格人數 8,063 人佔合格比率之 46.41﹪來看，年輕化及

高學歷已成為壽險業的趨勢。 

 

 

表 1  111 年度壽險業務員資格測驗合格教育程度及年齡別分析 

                                                    單位：人，占率：﹪ 

教育程度 人  數 占  率 年齡別 人  數 占率 

研究所 1,348 6.14﹪ 20-24 10,574 48.13﹪ 

大  學 12,547 57.11﹪ 25-29 5,268 23.98﹪ 

專  科 1,116 5.08﹪ 30-34 2,673 12.17﹪ 

高中職 6,960 31.68﹪ 35-39 1,468 6.68﹪ 

 

 

另就 111 年度業務員登錄概況分析，總登錄業務員人數為 375,287 人，較 110 年底

387,967 人，減少 12,680 人，年減率為 3.27﹪；其中，壽險業登錄人數為 211,150 人，

較 110 年底 222,561 人，減少 11,411 人，本年度減少 5.13﹪。保險代理人及經紀人登

錄人數計 164,137 人，較 110 年度 165,408 人，減少 1,271 人，本年度減少 0.77﹪，就

總登錄家數而言，由於 111 年度保險代理人及經紀人公司成立有 802 家，相較 110 年

度的 812 家，減少 10 家。 
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分析近 2 年的登錄人數變化（如下表 2），111 年度登錄人數 375,287 人與 110 年度的

387,967 人比較，減少 12,680 人，其中新登錄人員 19,494 人，減少 265 人，另退出人

數 61,392 人與 110 年 52,945 人，增加 8,447 人。 

 

表 2   111 年度及 110 年度壽險業務員登錄暨異動統計表 

                                                        單位：人，占率：﹪ 

公司  

期  初       

登錄人數      

(1) 

本期登錄人數(發證) 本期退出人數 本期增

減人數

(4)=(2)

－(3) 

本   期  

增減比率   

(4)／(1)% 

期  末   

登錄人數 新登錄 再登錄 
合計    

(2) 
註銷 停職 撤銷 

合計    

(3) 

一 代 理 人 80,565 2,368 5,086 7,454 9,942 33 10 9,985 -2,531 -3.14 78,034 

一 經  紀  人 84,843 3,136 10,188 13,324 11,377 262 425 12,064 1,260 1.48 86,103 

一  壽  險  業 222,551 13,990 13,952 27,942 37,154 376 1,813 39,343 -11,401 -5.12 211,150 

年 合  計 387,959 19,494 29,226 48,720 58,473 671 2,248 61,392 -1,2672 -3.26 375,287 

一 代 理 人 83,636 2,217 4,649 6,866 9,899 23 15 9,937 -3,071 -3.67 80,565 

一 經  紀  人 85,230 2,995 8,879 11,874 11,385 176 702 12,263 -389 -0.45 84,841 

0  壽  險  業 227,358 14,017 11,933 25,950 29,674 342 729 30,745 -4,795 -2.11 222,561 

年 合  計 396,224 19,229 25,461 44,690 50,958 541 1,446 52,945 -8255 -2.08 387,967 

 

另外，由下表 3 發現，新登錄業務員年齡層的分布以 39 歲以下者居多，人數為 17,489

人，佔新登錄總人數 19,494 人的 89.71﹪，40 歲以上才加入壽險市場的新兵只佔 10.29

﹪；在教育程度方面，新登錄的業務員擁有大專以上的學歷的人數為 13,976 人，約佔

71.69﹪，與 110 年度大專學歷以上從事壽險業人數 13,831 人，佔新登錄總人數 19,229

人的 71.93﹪；顯示近年來不論是參加資格測驗及有志加入壽險業的新血均朝向「年

輕化」及「高學歷」方面發展。 

 

表 3  111 年度新登錄壽險業務員教育程度及年齡別分析 

單位：人，占率：﹪ 

教育程度 人  數 占  率 年齡別 人  數 占率 

研究所 1,295 6.64﹪ 20-24 8,386 43.02﹪ 

大  學 11,595 59.48﹪ 25-29 5,110 26.21﹪ 

專  科 1,086 5.57﹪ 30-34 2,543 13.05﹪ 

高中職 5,518 28.31﹪ 35-39 1,450 7.44﹪ 

國  中 0 0.0﹪ 40-44 989 5.07﹪ 

 

其他有關業務員懲處、教育訓練、投資型保險商品登錄等分析資料請詳閱壽險公會

「111 年度人身保險業務員測驗登錄管理統計年報」中皆有詳細分析與說明。 


